- Det er lov å gjøre feil. Men det blir for dumt å gjøre samme feilen flere ganger!
Med dette som utgangspunkt har Norske Rørleggerbedrifters Landsforening – VVS (NRL) og If Skadeforsikring gått sammen om prosjektet ”Vann på avveier”. Prosjektet har som mål å redusere antall vannskader i Norge.  – Vi må fokusere på det viktigste, nemlig å endre holdninger og kultur innad i bransjen slik at vi unngår unødvendige vannskader forårsaket av rørleggeren, forteller adm. dir. Tor Backe i NRL. 

10. oktober arrangerte prosjektet bransjekonferanse på Ifs Sikkerhetssenter på Hobøl. Aktører fra alle ledd i verdikjeden var invitert til å bidra med sine erfaringer og ønsker for videre samarbeid. Prosjektet blir delfinansiert av Byggekostnadsprogrammet med 80 millioner over fem år. Assisterende programleder, Lene Eikefjord, uttrykte stor glede over å se det gode samarbeidet mellom nullskadebedriftene og de som har noen feil på samvittigheten. – Dette prosjektet er et godt eksempel på hva Byggekostnadsprogrammet er ment å være. ”Vann på avveier” inkluderer alle de fokusområder vi har satt som utgangspunkt og berører mange av de viktigste aspektene ved programmet.  

Bransjen feier for egen dør

I 2006 utbetalte forsikringsselskapene 2,7 milliarder kroner for vannskader. Undersøkelser viser at omfanget av vannskader som skyldes slitasje og elde er større enn tidligere antatt. 
– Rørleggerne har fått et ufortjent dårlig rykte, forteller Tor Backe (NRL). Da If analyserte sine NRL-organiserte kunder, fant de at 200 av 230 bedrifter faktisk ikke har hatt registrerte vannskader på flere år. – I vannskadeprosjektet fokuserer vi på å involvere de aktuelle aktører og finne løsninger som fungerer i praksis. Slik kan vi sammen løfte bransjen og vise at vi tar ansvar for de skadene vi selv har skyld i. 

”Vann på avveier” har tatt initiativ til individuell oppfølging av de bedriftene som har vannskader. Det er fokusert på å finne gode løsninger som fungerer i praksis for de enkelte bedrifter. Prosjektleder Evy Aker understreker: - Disse bedriftene er ingen verstinger. Skadebildet viser at det i hovedsak er tidsnød som er hovedfienden. Utfordringen ligger i å implementere gode holdninger og finne løsninger som passer for den enkelte bedrift. 
- Det er lov å si nei!
Bransjekonferansen avslørte en stor vilje til samarbeid blant de ulike leddene i byggebransjen. 

I tillegg til NRL, If og Byggekostnadsprogrammet, var også grossistene, entreprenørene og ingeniørene representert blant foredragsholderne.

Ola Hanevold fra ORAS etterlyste klarere ansvarsfordeling, økt samarbeidsvilje og bedre planlegging. – Vi må lære å tvinge oss til å planlegge og prosjektere! 
Fra Union Eiendomsutvikling, stilte adm.dir Trond Åsheim. Han sa seg enig med Hanevold, men understreket at kommunikasjonen må fungere begge veier og i alle ledd for at informasjonsflyten skal være effektiv. 
Både Åsheim og Hanevold var klare på at bransjen må bli bedre på å si nei til de jobbene som lukter trøbbel. Ved å velge bort de prosjektene hvor det er stor risiko for skader, enten på grunn av produktvalg, samarbeidspartnere eller tilstand på anlegget, kan man unngå å bli tildelt skyld man ikke har gjort seg fortjent til. Så lenge kunden blir informert om bakgrunnen for avgjørelsen, kan rørleggeren ha fordel av å takke nei og heller velge et tryggere prosjekt. 
Den røde tråden gjennom konferansens innlegg handlet om samarbeid, kommunikasjon og utveksling av erfaringsbasert kunnskap.
